
Hospital Geral de Pedreira

Indicadores de Estrutura

1.679 .. 413 ¯ 151 ¯ 374
Total Aux Tdcnicos de Total Total
de Funciorldrios Enfermagem do Enfermeiros de Medicos

Ondicadores de Produç0o

Associacão Paulista para 0 Desenvolvimento da Medicina - SPDM

2° Semestre 2022

£ 0,4 3,8
Enfermeiro FuncjxodriO I Leitos
Leito Leito Operacionais

Linha de ContrataçOo Contratado Realizado 0/0 Realizada Llnha de ContrataçOo Contratado Reallzado 0/0 Realizada

ConsultasMddicas 0 0 N/A Saklasl-lonpitalares 6960 6.611 95,0

Consultas NIx Médicas 0 0 N/A Saidas Hospitalares em Clinica Cirérgica 2.406 1.780 74,0

SADT Externo 0 0 N/A Hospital - Dia Cirérgico/Cirurgias Ambulatorialu 210 189 90,0

TratamentosCilnicos 0 8 N/A UrgIncia / Emergência 54.000 70.046 129,7

Indicadores Assistenciais

Tuna do ocupaçlo Operacional -- Media de PermanIncia (dias) ¯ Intervalo de Substiturç0o Indice de Giro

86,5 0/u .6,6 O 1,0 4,0

Media de PermanIncia (Dias) Consposic0o das RecOitas

¯TotaldeRepasses 42M:1O,61 :8,86
0 '021 1 1, n,o_l,o 2022 2 n,,,,,o l, 7022 3' Tfln,o 1,0 2022 4' To,, oofre 022

¯Outras Receitas 491.001,66 1,14

Taxa de ocupacIo (°/o) - Media Trimestral Composicão dan Despesas

91,0

37,0

19.0

11 00,0 Tipo Despesas 0/0

020 .. UPessoal 21.968.78559 48,78

20,1, ¯servicos Terceirizados 15.191.307,69 33,73
4' Io01011l,o 2021 l'To,oo,t,e 2022 71T0,00111,o 2022 0 Ton,e,l,o 2002 4' Ton,ot,, 2002

Li Materiais e Medicameritos 5.815.848,68 12,91

Outran Despesas 2.057.419,12 4,57

Indicadores de Qualiclade

Indicadores Cumpridos

)( Indicadores 60o Cumpridos

R$ 0,00
'o. -S Descontos aplicados no periudo.
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iospIa Gera
de Pedieira OSS

Oficlo no DT 023/2023

(Diretoria Tôcnica)

limo. Sr.

Dirceu Juski JUnior

limo. Sra.

Sônia Alves

Coordenadoria de Gestão de Contratos de Serviços de Saude CGCSS

Secretaria do Estado da Saude de São Paulo

Avenida Dr Arnaido, 351 3° Andar

Ref.: Pianilha de atividade cirUrgica - H.G., Pedreirá 4°. Trimestre de 2022

Emitimos oficio justificando o motivo por näo termos alcancado o indicador

tempo de espera para cirurgia de fratura de femur em idosos

Em relacSo as fraturas de femur no perlodo de Outubro a Dezembro de 2022

relatamos 14 pacientes 7 dos quais nSo puderam realizar o tratamento cirurgico antes

dos 4 dias dadas as situaçOes chnicas que demandaram cuidados e procedimentos

especiais.

Cumprirnos, portanto, a meta em 7 pacientes, atingindo urn percentual de

53,33% dos pacientes operados em ate 4 dias.

Para major clareza e justificativa por nâo termos atingido a meta, eiencarnbs, a

seguir, cada urn destes 7 pacientes e respectivos resurnos das evoluçöes clfnicas de

modo a justificar o desempenho do indicador:

1. Paciente EF, 94 anos, do sexo fern inino, corn histOria de queda da pr$pria
altura e dor em coxa direita, corn fratura de cob de femur a direita. Realizou exámes

pré-operatórios, evidenciado hipercabemia, paciente desidratada, necessitod de

acompanhamento pelas equipes da ciInjca e nefroiogia para estabibizaçäo, corn

possibilidade do realizaçäo de cirurgia no 7° dia de internação. Reaiizou pós..operatório

Rua ioo Francisco de Moura, 251- Vila Campo Grande
Sâo Paulo - SP - Cep. 04455-170

Tel. 5613-5900

I
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em UTI, recebeu transfusão, manteve acompanharnento corn equipe da nefrologia, corn

evoluão desfavorável e óbito em 15/10/2022.

2. Paciente JSM, 90 anos, do sexo feminino, trazida pelo SAMU corn

histôr de queda da prOpria altura corn dor em membro inferior direito. Realizou

exames de imagem, diagnosticado fratura transtrocantérica a direita. Solicitados

examés pré-operatórios e presenca de familiares para programaçâo cirürgica, cirurgia

programada para o 30 dia de internacao sendo suspensa devido a falta de leito de UTI

realizada no 9° dia de internacão.

3. Paciente JP, 85 anos, do sexo masculino, corn histôria de queda da

propria altura e fratura transtrocantérica a direita Corn antecedentes de HAS

Alzheimer Sohcitados exames pre operatorios cirurgia programada foi suspensa

devido a problemas corn entrega do material necessario para realizaç5o do

procedimento sendo possivel a realizacao no 12° dia de internação

4 Paciente LCB 80 anos, do sexo masculino corn historia de queda da

propria altura e fratura de femur a direita Corn antecedentes de HAS e DM Solicitados

exames pre operatOrios que evidenctaram alteracão da funcâo renal desidratado

realizado acompanhamonto corn clinico e nefrologista sendo possivel prograrnar

procedimento cirurgico no 80 dia do internação

5 Paciente NI-yB 84 anos do sexo rnasculino trazido polo bombeiro corn

historia de queda na escada (5 degraus) apos sincope bateu o cabeca e membro

inferio direito. Realizoü exames de imagem corn diagnOstico de fratura

transtçocantérica a direita. Solicitados exames pré-operatOrios e presença de familiares

para programaçao cirürgica, cirurgia prograrnada para o 30 dia de internaçäo, sendo

suspensa devido a falta de loito de UTI, corn possibilidade do reprogramação para o 90

dia de internacSo.

6. Paciente MMC, 83 anos, do sexo ferninino, corn história de queda da

próprià altura e dor em membro inferior esquerdo. Realizou exames do imagem, evoluiu

corn confusäo e agitacao, acornpanhada pela equipe da cilnica rnédica, necessitou do

trataflonto para delirium, exames pré-operatórios corn Hb de 8,5 g/dL, recebeu

transfusäo de duas unidades de concentrado de hemácias. Sendo realizado a

prograrnacão cirCirgica apOs estabilizaçao no 8° dia de intornaçäo.

Rua Joo Francisco de Moura, 251- Vila Campo Grande
So Paulo - SP - Cep. 04455470

Tel. 5613-5900
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7. Paciente LFB, 78 anos, do sexo ferninino, corn histOria de qued,a da

prOpria altura no dia anterior, corn dor eni membro inferior direito. Antecedentes dé ICC

e hipotireoidismo, alergia a diversos medicamentos. Solicitados exames pré-operatârios,

devido a necessidade de realizaçâo de ECO, corn possibilidade de realizacao apenas

no 7° dia da internacâo, cirurgia programada para o 8° dia de internacão.

Entendemos, na análise dos 7 casos, três pacientes tinharn condiçöes cilnicas

pregressas debilitantes, que comprometiarn o estado geral, necessitarani de

cornpensação clinica a realização da cirurgia.

Ern relação a falta de vaga de UTI que comprometeu a realizacao 1e 2

procedirnentos continuarnos corn irnpacto da dernanda assistencial e da superlotacao

que nern sernpre permitern a reserva de vaga vsto que a maioria dos pacientes em

razão da dade e das cornorbidades previas realizam o pos operatorio em UT!

Houve urn caso em que a empresa' de matéilàl consignado entregou material
inadequado a realização do procedirnento problerna que ocorreu pela primeira vez para

este tipo de procedimento e no houve tempo habil para entrega e realizaçao no

mesmo dia impactando na impossibilidade rnanter a reserva de vaga de UT! para

realizacao do procedirnento corn segurança a necessidade de reprograrnacâo

Concluimos portanto que o nao cumprimento do indicador esteja vinculado

principairnente a situacöes não gerenciaveis dependentes de estado morbido pre

existente dos pacientes impactando na realizacao dos procedimentos cirurgicos em ate

4 dias.

Atenciosamente iH"

Fábio Luls Peterlini
Diretor Técnico
CRM SP 54289

H G Pedreira ass S.PD.M.

RuaJoão Francisco de Moura, 251- Vila Campo Grande
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Tel. 5613-5900
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1 -lospital Geral
dc Pedrera OSS

OfIcio DT49/2023

(Diretoria Técnica)

Ilma

Dra. Sonia Aparecida Alves

Coordenadoria de Gestão de Contratos de Servucos de Saude CGCSS

Secretaria de Estado da Saude de São Paulo

Avenida Dr Arnaldo, 351 30 Andar

Ref.: Producão Cirürgica H G Pedreira 2022

Durante o ano de 2022 o Hospital Geral de Pedreira apresentou

comportamento bastante diverso em relacao aos anos anteriores embora tenha sido

observada uma oscilante reducao no numero de pacientes internados pelo coronavirus

19 ao longo de 2022

Devemos citar que houve entretanto distribuição assimetrica do nurnero de

pacientes covid-19 ao longo dos meses, tendo sido necessãria a adequação da

estrutura para lidarmos, ainda, corn o Os diferentes momentos da pandemia.

Elencarernos, a seguir, Os diversos mornentos e respectivos impactos sobre a

produção cirOrgica no H G Pedreira durante o ano de 2022.

I - Mudança da estrutura e da base de leitos. Projeto Neurotrauma

Devido ao crescimento de doentes graves resultante da pandemia em 2020 e

2021, a enfermaria do 2°. Andar que servia para a internacão de pacientes cardiolOgicos

e pacientes cirürgicos eletivos foi transformada em UTI COVID, sendo que 24 leitos de

internacão deram lugar a 10 leitos de terapia intensiva adequando-se a RDC 07.

Rua João Francisco de Moura, 251- Vila Campo Grande
São Paulo - SP - Cep. 04455-170

Tel. 5613-5900
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A UTl COVID, ao final de 2021 deixou-nos urn legado de adequacSo desta

unidade, que se transformou em uma UTI dedicada ao projeto neurotrauma, mediante a

instalaçao de recursos fisicos e humanos para o tratamento neurocirurgico de pacientes

advindos de traurnatismos.

Embora se trate de urn grande ganho assistencial a populacào e traga aumento

da complexidade hospitalar, houve reducão real de leitos de menor complexidade, o

que nos exigia maior atençao e proatividade em medidas de gestäo de corpo clinico e

rnudanças de estruturas todas as vezes em que houvesse aumento no nümero de

pacientes covid positivos que precisavam de unidades de internação e isolamento;

apesar de nossas acoes prioritárias em remover estes pacientes a unidades de saide

especializadas.

Desta forma, pela reducào dos leitos, em todas as vezes que precisarmos

sacrificar unidades para transformà-las em unidades dedicadas a internacSo e

isolamento de pacientes covid, as cirurgias eletivas seräo as mais prejudicadas. (oficio

215/2022 enviado em 18/11/2022)

2- Referenciamentb do Pronto Socorro.

0 projeto de referenciamento de porta do pronto Socorro iniciado em 2021

lutou contra o comportarnento da populacão na regiao, sendo que o H G Pedreira sofreu

intensa pressão de volume em seu pronto-socorro, realizando mais de 11.500 consultas

de P.S. 01 mês, superando em 27,97% a meta pactuada corn a SES-CGCSS em

relaçao ao volume de consultas em P.S.

Dada a demanda nao controlada e imprevisIvel, o Pronto Socorro foi, inclusive,

alvo de reportagens em julho de 2022, devido a sua superlotacão.

Notamos, também, uma mudanca na caracteristica dos pacientes, com

aumento da complexidade assistencial dos pacientes clinicos.

Enquanto, anteriormente a pandemia encontrávamos um predominio de 70 a

80% de pacientes verdes em atendimento; em 2022 observamos que houve reduçao

para 50% de atendimentos a pacientes de baixa complexidade.
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Observou-se, tambérn, uma reducão não prevista no volume das cirurgias de

urgéncia, observando-se produção 24,54% abaixo da media histôrica pactuada corn

a CGCSS.

Acreditarnos que tal fato tenha ocorrido pela alteração no referenciamonto

municipal entre unidades, uma vez que pacientes cirürgicos do Balneário São José

passararn a ser atendidos na UPA Parolheiros, sendo então referenciados ao Hospital

de Parolhoiros; ainda que continuássemos referência ao Balneário São José. Tal fato

não impactou no direcionamento de pacientes clinicos

Observem que o nurnero de saidas de pacientes cia clinica medica superou a

meta pactuada corn a CGCSS ern mais de 5% dos pacientes

Outro dos pontos de atencSo foi consequente a alteracão da grade do parto

ocorrida em maio quo irnpactou na reducão de aproxirnadarnente 57 partos por mes em

media quando comparamos ao historico de volume do primeiro trimestre do 2022

previarnente a alteracão da grade

Desta forma as metas de saidas do grupo clinica foram cumpridas gracas ao

desempenho das saidas da clinica medica e da pediatria que superaram as metas de

saida embora as saidas obstetricas tenham ficado cerca de 20% abaixo da meta

conformo relatado no oficio 188/2022 do 25 do outubro de 2022

Nesta analise e importante ressaltar que dada a mudanca da grade houve

mudanca no peril! assistencral e no volume de atendimentos e procedimentos cirurgicos

de urgência.

Outro importante dado é que a captação de procedimentos cirürgicos eletivos

nSo vem so comportando da mesma maneira que nos anos anteriores a pandemia, uma

vez quo já não temos disponiveis pacientes para realizacão do cirurgias de hernias e

colecistectomias.

Reforcamos a V.Sa. uma rnudanca no perfil dos Hospitais dia da regiao, sendo

quo o Hora Certa Cidado Ademar, do quem somos retaguarda, hoje funciona 24 horas

ao dia o consegue mantor pacientes internados em pOs-oporatório.

0 Hospital lntogrado Santo Amaro, antiga UPA Santo AMARO, vem rea!izando

cirurgias eletivas em pediatria, oftalmologia, cirurgia geral etc. (oficio 67/2022)

Rua Joo Francisco de Moura, 251- Vila Campo Grande
S5o Paulo - SP - Cep. 04455-170

Tel. 5613-5900

Assinado digitalmente por FABIO LUIS PETERLINI - Gestor Assistericial / 61699567006204- 23/03/2023 as 17:51:19.
Assinado corn senha por CRISTIANE APARECIDA MOURA - Diretor Técnico de Sa0de Ill / CGCSS/GGH - 21/03/2023 as
17:17:23 e NEIDE MIYAKO HASEGAWA - Diretor Técnico de Saüde II / CRS/DRS1/CPA - 22/03/2023 as 10:51:27.
Autonticado corn senha por DANIELLA FERNANDA MASSI VENDRAMINI - Oficial do SaUde / CGCSS/GGH - 21/03/2023 as
15:48:05.
Documento N°: 68265047-8897 - consulta a autenticidade em
https://www.documentos.spsempapel.sp.govbr/sigaex/public/app/autenticar?n=68265047 -8897

C
C

C
C
C
C
C
C
C

C



Hospital Gera
cle Pedreira 055

3 - Efeitos da Pandemia

GOVERNO DO ESTAOO

SAo PAULO

s'D4q

()

Observamos, ao longo de 2022, ainda, urna oscilacao em relacao a

necessidade de internacão de pacientes covid-19.

O H G Pedreira procurou remover todos Os pacientes covid positivo para

unidades de saüde dedicadas a covid ao longo de 2022, sendo que somente

internamos pacientes em nossas unidades quando não consegufamos remover estes

pacientes, o que ocorria por superlotacao das unidades destinadas a covid frente ao

momento da pandemia.

Para clareza todas as vezes em que se identificava um paciente suspeito ou

positivo para covid 19 solicitavamos via Nucleo interno de regulacão a transferencia

destes pacientes via CROSS sendo que na maioria das situacoes encontravarnos leitos

de internacao em hospitals de referencia Quando observavamos o crescimento do

numero de atendimentos no P S de afeccoes respiratorias e superavamos tempo de

espera de 24 horas para conseguirmos vagas em outras unidades iniciavamos

processo de remanejamento de leitos buscando utilizar leitos gerenciaveis tais como

os leitos destinados a pacientes cirurgicos eletivos

Em consulta ao grafico de numero I observamos o total de casos suspeitos e

confirmados internados por mes devido a covid 19

Observamos ao final de fevereiro uma queda no numero de internacoes sendo

que nos foi possivel o encarninhamento a outras unidades de saüde, corn a retomada

do perfil cirürgico do hospital.

Apesar do ligeiro crescimento do nümero de internacoes em junho e julho de

2022; foi muito grande o aumento dos atendimentos e da internacão de pacientes em

novembro e dezembro de 2022, corn a consequente necessidade da destinacao de

leitos assistencials que antes eram dedicados a cirurgia eletiva aos pacientes corn

covid, para respectivo isolamento.,
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Gráfico 1 -Pacientes internados mês a mês de 2022 por covid -19
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Gráfico 2 - realização de cirurgias eletivas mês a mês em 2022. Observem que na

medida em que aumentam os pacientes internados por covid-19, reduzimos as cirurgias

eletivas realziadas, dado a indisponibilidade de leitos.

Concluimos, portanto, na análise dos dois gráficos, que na medida em que

aumentam as internacoes por covid, reduzimos a producao das cirurgias eletivas, sendo
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que no segundo semestre, quando vinhamos em franca recuperacSo de produçSo,

desde marco de 2022, foi necessária a reducSo da realizacão de cirurgias eletivas,

comprometendo-se também a producao no segundo semestre de 2022; mediante a

suspensäo, novamente, de cirurgias eletivas em novembro de 2022 -(ofIcio 215/2022)

Em relaçSo ao primeiro semestre de 2022, foi grande o impacto na realizaçäo

das cirurgias eletivas relativo a falta de neostigmina (prostigmineR), medicamento

descurarizante fundamental para a seguranca da recuperacão pOs-anestésica de

pacientes submetidos a anestesia geral inalatória em uso de despolarizantes

musculares (curares) conforme encarninhado em oficto 67/2022 de 20 de mato de

2022

Sem essa medicacSo Os pacientes podem apresentar o fenomeno da

recurarizacSo apos a anestesia geral corn potencial grave nsco de obito devido a

apneia

A indisponibilidade do item nos fornecedores (falta de materia prima para a

producão como nos foi relatado) resultou em intensivo trabalho do setor de compras

buscando novas cotacOes e fornecedores

Havia uma alternativa medicamentosa no mercado o sugamadex sodico

(BndionR), porem a droga era cerca de 300 vezes mais cara se tomarmos por base os

valores de compra praticados em abril de 2021 nSo sendo viavel economicamente a

utilizacSo em urn momento em que o H G Pedreira vinha enfrentando problemas para

recuperaçao financeira

Houvemos por bern privilegiar as doses ainda disponiveis no H G Pedreira para

a consecuçäo das cirurgias de urgência e emergência e das eletivas onde houvesse o

risco de perda de órgSo ou funcão.

Desta forma, vimos comprometida a producão cirUrgica 35% a menos do que a

meta pactuada de cirurgias eletivas, 9,05% cirurgias de Hospital dia a menos do que o

pactuado e 24,54% de cirurgias de urgência a menos do que a meta pactuada com a

CGCSS. (conformejà relatado no oficio 151/2022 em 22 de setembro de 2022)
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Portanto, o H G Pedreira atingiu as metas o grupo saidas clinicas gracas a uma

producão de saidas de clInica médica e de pediatria que superou as metas

estabelecidas, apesar de que a alteracäo da grade de referenciamento de partos tenha

resultado em producao de saidas obstétricas 20% abaixo do pactuado e da prOpria

media histOrica.

Em relacão as saidas cirürgicas, houve impactos em relacao a reduçäo da

produção nao se tendo atingido a meta de saidas cinirgicas pactuada, devido as
necessidades de mudancas na base de leitos toda vezem que houvesse aumento do

numero de pacientes covid positivos ou suspeitos internados devido a falta de insumos

para anestesia no primeiro bimestre de 2022 e pela alteração no referenciamento dos

pacientes cirurgicos ao H G Pedreira tendo se observada a reducao no numero de

pacientes que foram submetidos a cirurgia de urgência E importante referir notavel

mudança de atuacäo das unidades de saude municipais que desenvolveram atividades

como Hora Certa e vern realizando procedimentos cirurgicos de menor complexidade

ou seja pacientes caracteristicos de Hospital Dia

Certos de termos recapitulado o desempenho assistencial durante o ano de

2022 subscrevemo nos

Atenciosamente

u

Fábio Luls Peterlini
Diretor Técnico
CRM SP 54289

H G Pedreira OSS S.P.D.M.
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Acompanhamento e Autenticacão de Protocolo - Documento SES-
DCI -2023/66551

Documento : SES-DCI -2023/66551
Protocolo: nbFgXZu6CN
Classificaçâo: 999.99.99.999 - Documento capturado
Descriçâo: Relatório de AvaIiaço 2° Sernestre 2022. Relatório..
Autenticaçâo/Assinatura: Assinado digitairnente por FABIO LUIS PETERLINI - Gestor

Assistencial / 61699567006204 - 28/03/2023 as 15:04:29. Assiriado corn senha por
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Ultimas Movimentaçôes

Ia Via (Elirninacao) - Peridente de Assinatura [CGCSS/GGH, [SES2106871]]

Cadastrante Atendente

Data Evento Lotação Pessoa Lotação Pessoa

28/03/2023 15:04:42 Gerar Protocolo 61699567006204 Fablo CGCSS/GGH Ana

28/03/2023 15:04:29 Assiriatura 61699567006204 Fabio CGCSS/GGH Aria

28/03/2023 14:54:14 Assinatura corn senha CGCSS/GGH Cristiane CGCSS/GGH Ana

28/03/2023 13:42:21 Autenticacão de Docurnento corn senha CGCSS/GGH Ana CGCSS/GGH Ana

Criaço CGCSS/GGH Aria CGCSS/GGH Ana

28/03/2023 13:42:00 Definiçao de Acornpanharnento CGCSS/GGH Aria CGCSS/GGH Ana

28/03/2023 13:41 :51 Definição de Acornpanharnento CGCSS/GGH Aria CGCSS/GGH Ana

28/03/2023 13:41 :41 Definiçâo de Acompanharnento CGCSS/GGH Ana CGCSS/GGH Aria

28/03/2023 13:41:19 IricIusão de Cossignatário CGCSS/GGH Aria CGCSS/GGH Ana

28/03/2023 13:41 :14 IncIusão de Cossignatário CGCSS/GGH Aria CGCSS/GGH Aria

28/03/2023 13:40:57 IncIusâo de Cossignatário CGCSS/GGH Aria CGCSS/GGH Ana
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